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Uitdaging:

* Het vervangen van het fysieke naslagarchief
met afgehandelde dossiers door een digitaal
archief.

Oplossing:

» Xerox WorkCentre Pro 35,
Xerox DocuColor 3535 en
X-Solutions® ScanFlowStore® software.

Resultaat;

* Door een eenvoudige scanoplossing worden
alle papieren documenten nu digitaal
gearchiveerd, waardoor plaats beschikbaar
kwam voor drie nieuwe werkplekken met elk
een jaarlijks rendement van 15.000 euro.

- Xerox
Alliance



Solution Brief: Scanning

ScanFlowStore®

Klantprofiel

RE/MAX (Real Estate MAXimums) is al 32
jaar actief in de makelaardij en in 53 landen
in 5 continenten vertegenwoordigd met meer
dan 5000 kantoren en 100.000 makelaars.
Jaarlijks bemiddelen deze 100.000 makelaars
bij meer dan 2.000.000 onroerend goed
transacties.

De bemiddelaars in onroerend goed,
hypotheken en verzekeringen en natuurlijk
de makelaars zelf zijn allemaal zelfstandige
ondernemers, die werken vanuit een
RE/MAX kantoor. Binnen het kantoor werken
ze samen, zij delen de kantoorkosten en
dragen gezamenlijk hun steentje bij aan de
bekendheid van RE/MAX in hun omgeving.

Uitdaging

In het centrum van Hoorn worden
kantoorruimte en overige faciliteiten
aangeboden aan zelfstarters die onder de vlag
van RE/MAX aan de slag willen als zelfstandig
makelaar. Deze zelfstandige ondernemers
kunnen gezamenlijk gebruik maken van de
kantoorruimte en de ondersteuning bij de
administratieve en financiéle afwikkeling die
door RE/MAX wordt geboden. Door deze
succesformule groeide het aantal mensen

zo snel dat er problemen ontstonden met de
beschikbare kantoorruimte.

Ook werd in het RE/MAX gebouw een fysiek
naslagarchief bijgehouden waar afgehandelde
dossiers werden opgeslagen. Deze dossiers
kwamen van RE/MAX makelaars uit heel
Nederland. Omdat de lokale kantoren de
documenten zelf ook archiveren was dit
fysieke naslagarchief echt voor backup
bedoeld. Dit werd dus niet dagelijks gebruikt,
maar nam wel belangrijke kantoorruimte in
beslag.

Door de snelle groei en verdere ontwikkeling
van RE/MAX in Hoorn moest een oplossing
worden gezocht voor dit groeiende archief.
De ruimte was nodig voor het creéren van
werkplekken voor nieuwe makelaars.

Oplossing

Om het beschikbare vloeroppervlak ten volle te
benutten werd er nagedacht over een digitaal
archief. Hierdoor zou het fysieke archief niet
groter worden en op termijn zelfs verdwijnen,
zodat deze ruimte benut zou kunnen worden
voor het creéren van werkplekken in plaats
van voor opslag van papier.

Aangezien gezocht werd naar een eenvoudige
oplossing om de documenten op te slaan
werd gekozen voor ScanFlowStore. De
eenvoud van werken op de Xerox machines
was een belangrijke factor bij de aanschaf van
ScanFlowStore.

De oplossing zorgde ervoor dat alle papieren
documenten nu digitaal worden gearchiveerd.
Hierdoor werden de archiefkasten overbodig
wat resulteerde in drie extra werkplekken die
elk 15.000 euro opleveren.

Omdat het fysieke archief niet verder groeit,
kan de ruimte die anders gebruikt zou moeten
worden voor archief, nu benut worden voor
werkplekken. Daarnaast leverde het opzetten
van een digitaal archief ook een aantal
efficiency voordelen op. De documenten zijn
nu sneller te raadplegen vanaf de werkplekken
en tegelijkertijd voor meerdere mensen
inzichtelijk.

Resultaat

* Afname van het fysieke archief
* Betere benutting van Xerox machines

« Effectieve en eenvoudige tool die volledig
aan de behoefte voldoet

e Creéren van 3 werkplekken met een jaarlijks
rendement van elk 15.000 euro

o Efficiency voordelen door het sneller
terugvinden van documenten

Working together...
getting results.

Together we can.

Kijk voor meer informatie op
www.xerox-solutions.com

ScanFlowStore®

POWERED BY X-Solutions®
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